COBERTURA'Y TRATAMIENTO INFORMATIVO
SOBRE POBLACION LGETIC+ EN PERIODICOS
SALVADORENOS (FORMATO DIGITAL), ANO
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------ Con la finalidad de aportar a la construccion de una agenda informativa inclusiva, el Observatorio

100 https://nuestramirada.lgbt/ comparte la presente investigacion elaborada a partir de una muestra

------ de noticias relativas a la poblacion LGBTIQ+ publicadas en medios salvadorenos (en su formato

s..200 digital) en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021, asi como grupos

------ focales con periodistas y profesionales de la comunicacion del pais.

En este estudio se abordan dos dimensiones: (1). La cobertura y tratamiento informativo de las
noticias relacionadas al colectivo LGBTIQ+ realizadas en las plataformas digitales de periddicos
salvadorenos durante el ano 2021. (2). La percepcion que tienen periodistas y profesionales de
comunicacion en torno al tratamiento informativo que se hace sobre |la poblacion LGBTIQ+ en los
medios de difusion salvadorenos.

< PRINCIPALES HALLAZGOS EN EL ANALISIS DE NOTICIAS >

Este estudio utiliza el término personas LGBTIQ+ o al colectivo LGBTIQ+ porgue
es el acronimo mas incluyente, ya que circunscribe a personas lesbianas, gays,
bisexuales, trans, intersex y queer. Y trans, como expresion genérica que abarca
a travesti, transexual y transgénero.

Grafico 1. Medios de comunicacion que informaron sobre poblacion LGTBI,
El Salvador, ano 2021.
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Diario El Salvador
El Salvador Times
Revista Factum
Diario El Mundo
Diario l.com

Gato Encerrado
Revista La Brujula
El Diario de Hoy
Diario Co Latino
La Prensa Grafica
Contrapunto

144




El tema que mas se repite y que tiene mayor cantidad de notas fue el de
violencia, comprende crimenes de odio, condenas y procesos judiciales.
Otra tematica que resultd con mas cobertura fue el del avance y
estancamiento de la Ley Especial por la Igualdad y la No Discriminacion.
También hubo cobertura a las actividades que realizan organizaciones
defensoras de los derechos humanos de la comunidad LGBTI vy
feministas, por ejemplo: campanas, presentacion de investigaciones y
proyectos. Los derechos laborales también fue una tematica que
predomind mayoritariamente en el diario digital Contrapunto, asi como
la situacion de los espacios de riesgo que las personas del colectivo
LGBTI enfrentan dia a dia y la discriminacion.

<SECCIONES Y FORMATOS DE LAS NOTICIAS EN
TEMAS LGBTI, EL SALVADOR, ANO 2021>

Los datos indican que las noticias publicadas suman 144 .
El diario digital alternativo Contrapunto publicd 41, le
siguen La Prensa Grafica con 36 y el Diario Co Latino con
24. Los tres brindaron el 70% del total de notas publicadas.
El resto de medios no supera las 10 notas, resultados que
evidencian la poca relevancia que se brinda en las agendas
noticiosas, ya que el periodo analizado representa 365
ediciones. Es decir que La Prensa Grafica y El Diario de Hoy,
ambos de circulacion diaria, publicaron en promedio 3
notas por mesy 1 mensual, respectivamente.




También se destaca que los formatos periodisticos Grafi 2. Cob d . o b
mas frecuentes, son las notas simples o también rafico 2. Cobertura de noticias sobre

llamadas notas frias, siendo este el predominante, pobla,cu:’n I LGBTIQ+, defs.agr,esljada por
seguidamente se utilizé en mayor cantidad entrevistas PG C U e L G RIS Lo L e

y reportajes. En cuanto a las secciones varia en cada
medio de comunicacion. 14

El 71% de |la cobertura fue realizada por mujeres (102),
la poblacion masculina escribid 28.
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0 Si bien hubo cobertura diversa en cuanto a las tematicas y secciones en algunos

iInformacion publicada es bastante limitada en términos cuantitativos y cualitativos.

SRR LT < Investigativo y la cobertura estd motivada por las actividades que realizan las
organizaciones defensoras de los derechos humanos LGBTIQ+.

medios monitoreados, predominan las noticias de violencia, ademas que Ia
......... Es notable que estas tematicas son escasas dentro de |la agenda del periodismo

Tuna nota simple o también llamada nota fria responde a las preguntas basicas de una noticia: Qué, quién, cuando, como, dénde y por qué.
http://www.icarito.cl/2009/12/6-5309-9-como-escribir-una-noticia.shtml/#:~:text=Las%20preguntas%20b%C3%Alsicas%20de%20una%20noticia,-Cuando%20el%20p
eriodista&text=que%20se%20informa.-,Toda%20noticia%20necesita%20incluir%20la%20respuesta%20a%20las%20siguientes%20preguntas,qu%C3%A9%20ha%20su
cedido%20(Why)



De acuerdo a la muestra considerada, se excluye de la agenda noticiosa los aportes
de la comunidad LGBTIQ+ en diversas esferas de la vida, académico profesional,
negocios, en lo cultural, artistico, salud y su lucha por los derechos humanos.

Un dato que sobresalid, tanto en los grupos focales como en el analisis de la cobertura
durante 2021, es que son Mas mujeres periodistas las que abordan esta tematica. Un
71% de quienes escriben las noticias consideradas en la muestra son mujeresy solo el
19% son hombres. Este hecho podria estar vinculado a la feminizacion de |la profesion
periodistica, pero también podria estar influenciado por sesgos patriarcales y

machistas presentes en medios de comunicacion.

RECOMENDACIONES:

Se confirma la necesidad de fortalecer la formacion de los equipos periodisticos,
ademas de aumentar y diversificar la cobertura de tematicas vinculadas a personas

LGTBI.

Entre los anos 2020 y 2021 se evidencia un incremento de 120% en la cobertura de noticias
relativas a poblacion LGBTIQ+, de acuerdo al monitoreo de medios que se realiza a través del
Observatorio Nuestra Mirada LGTBI. En 2020 el observatorio contabilizé 66 notas y en 2021 se
registraron 144 noticias. Se observa cierto incremento y mas apertura en la cobertura a estos
temas, pero es bastante limitado, ademas de los vacios en el tratamiento informativo.

Si bien la mayoria de notas contienen un lenguaje y abordaje neutro, destaca el medio
Contrapunto, por utilizar un enfoque de derechos humanos en sus notas, promoviendo el
respeto y la inclusion de personas LGTBI.

A las Universidades: Incluir en los planes de estudio — para la formacion de

periodistas y profesionales de comunicacion - el enfoque de género y derechos
humanos para un mejor abordaje y tratamiento informativo sobre el colectivo

LGBTIQ+.




A los medios de comunicacion: las personas LGBTIQ siguen siendo poco visibilizadas en los

medios, por |lo cual es preciso darles voz mas alld de las conferencias o cobertura en fechas
clave, a fin que sean el medio de comunicacion el que programe dentro de la agenda
mediatica al colectivo LGBTIQ+.

incorporado en manuales de estilo y cddigos de ética de los medios de comunicacion,
construyendo ademas un banco de datos para que referentes de esta poblacion pueda ser
consultadas como fuentes especializadas dentro de los diversos temas.

EE El abordaje idoneo dentro de la cobertura periodistica de poblacion LGTBI, debe estar

A las organizaciones: Crear espacios de formacion y capacitacion para periodistas, editores il

y jefaturas de medios de comunicacion, incluyendo el uso de terminologia adecuada y |{~ — | Q
buenas practicas en el tratamiento de la informacion. Es preciso contribuir con la O:
elaboracion de un manual para la cobertura periodistica sobre personas LGBTIQ+, que

sirva como herramienta didactica, inclusiva y antidiscriminatoria.

Hacer uso de un enfoque Interseccional en el ejercicio periodistico, para poner en contexto
todas las vivencias de las personas del colectivo LGBTIQ+. Y asi generar una cultura de
respeto a la diversidad, ya que la comunidad LGBTIQ+ es una poblacion heterogénea y

cada una tiene sus demandas y sus luchas. Por tanto, es importante dar espacio a todas las
VOCes.

En general, la cobertura noticiosa sobre poblacion LCGBTIQ+ ha estado ligada a temas de
violencia, celebraciones del dia del orgullo y a tematicas de VIH. La reduccion tematica
refuerza la estigmatizacion en torno a la poblacion LGBTIQ+ y el sesgo vigente en la agenda
periodistica. A esto se agrega la utilizacion de términos no pertinentes. Por tanto, si los ‘
medios de comunicacion desean enmarcarse en los derechos humanos y democratizar el n
acceso a la informacion, deben visibilizar de manera adecuada a esta poblacion.
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Esa premisa significa seleccionar cuidadosamente el lenguaje utilizado, equilibrar las
fuentes y brindar mas espacio en la agenda periodistica; pero sobre todo, promover
contenidos que cuestionen las desigualdades, |la violencia y otras vulneraciones a los
derechos humanos de estos colectivos, a fin de contribuir a construir una sociedad
Inclusiva y respetuosa de todas las personas.

Descargar documento completo en https:/nuestramirada.lgbt/



